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2019年印度互联网发展趋势报告



• 互联网数据：IAMAI、App Annie、Opensigal、 Counterpoint、Google、TRAI等。

• 宏观数据：印度中央统计局、世界银行、美国劳工部、经济合作与发展组织、联合国粮农组织、联合国儿童基金会、联合国

教科文组织统计研究所、世界知识产权组织等。

• 免责声明：本报告基于独立、客观、实事求是的分析研究，但不对任何机构及个人构成投资及其他决策建议，不分享相关收

益，也不承担相关责任。

数据说明



Part One 印度经济、人口、教育及科技概况

过去十年，印度居民收入持续增长，贫困人群有机会拥有自己的智能手机

印度私人消费支出持续增长，2019年预计人均消费支出将达到1241美元

印度人口总数达13.53亿，30岁以下人口超7.2亿

使用人口超3000万的语言达12种，印度互联网语言环境更为复杂

成人识字率快速提升、高等教育人口持续增长，为互联网发展奠定了坚实基础



2018年，印度GDP达2.73万亿美元，排名全球第七
距超越英国及法国仅一步之遥
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2018年，印度与中国GDP差距约11万亿美元，相当于中国2006年GDP规模

204,941 

136,082 

27,263 

0

50000

100000

150000

200000

1
9
6
0
年

1
9
6
2
年

1
9
6
4
年

1
9
6
6
年

1
9
6
8
年

1
9
7
0
年

1
9
7
2
年

1
9
7
4
年

1
9
7
6
年

1
9
7
8
年

1
9
8
0
年

1
9
8
2
年

1
9
8
4
年

1
9
8
6
年

1
9
8
8
年

1
9
9
0
年

1
9
9
2
年

1
9
9
4
年

1
9
9
6
年

1
9
9
8
年

2
0
0
0
年

2
0
0
2
年

2
0
0
4
年

2
0
0
6
年

2
0
0
8
年

2
0
1
0
年

2
0
1
2
年

2
0
1
4
年

2
0
1
6
年

2
0
1
8
年

美国、中国及印度GDP增长趋势（亿美元<美元现值>）

美国 中国 印度

1979年

2005年

2006年



印度人均GDP约两千美元
过去十年经济持续发展，让贫困人群有机会拥有自己的智能手机
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2019年上半年，印度GDP同比增长5.4%，在全球主要经济体中排名第二
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印度居民家庭收入水平持续增长
2018年近1.4亿家庭收入超5000美元
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印度私人消费支出持续增长
2019年预计人均消费支出将达到1241美元
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1978年起印度总储蓄率持续提升，已显著高于世界平均水平
但近十年大型城市房价暴涨，已经严重影响居民储蓄积累
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注：数据来源于世界银行、经济合作与发展组织
总储蓄率=总储蓄/GDP，总储蓄的计算方法为国民总收入减去总消费额，再加上净转移支付
全球数据截至时间为2017年
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印度人口总数达13.53亿，近十年净增人口1.7亿
男性人口比女性多约5300万

0

500

1,000

1,500

2,000

2008年 2010年 2012年 2014年 2016年 2018年

印度净增长人口数（万人）



5,538 

5,813 

6,023 

5,897 

5,699 

5,484 

5,227 

4,744 

4,178 

3,700 

3,229 

2,779 

2,306 

1,739 

1,141 

761 

698 

6,100 

6,412 

6,707 

6,634 

6,408 

6,119 

5,758 

5,156 

4,455 

3,903 

3,384 

2,885 

2,364 

1,726 

1,053 

668 

573 

 -9,000 -7,000 -5,000 -3,000 -1,000 1,000 3,000 5,000 7,000 9,000

 -9,000  -7,000  -5,000  -3,000  -1,000  1,000  3,000  5,000  7,000  9,000

0-4岁

5-9岁

10-14岁

15-19岁

20-24岁

25-29岁

30-34岁

35-39岁

40-44岁

45-49岁

50-54岁

55-59岁

60-64岁

65-69岁

70-74岁

75-79岁

80岁及以上

印度人口年龄分布（万人）

Male Female

小于45岁的人口超过10亿，30岁以下人口超7.2亿
印度年轻化人口结构有利于互联网创新的开展



印度0-14岁人口总数达3.66亿，比中国同龄人口多1.2亿
未来这部分人口的触网，将会给印度互联网带来巨大的机遇
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2018年，印度出生人口数达2429万，预计未来十年新增人口将超两亿
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过去十年印度新增一亿城市人口，城市化水平持续提升，但城市化率仍然较低
未来一个人口超13亿的经济体持续城市化，将会带来无限机遇



印地语是印度最通用的语言，使用人口7.48亿，仅占总人口的55.3%
相比中国，印度互联网语言环境更为复杂
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成人识字率持续提高，为印度互联网普及提供了重要基础条件
而互联网的持续普及，又反向促进了识字率的提升
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新千年以来，印度高等教育获得了长足发展
2018年高等教育入学率达28.1%
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注：数据来源于联合国教科文组织统计研究所
高等教育入学率：大学（ISCED 5 和 6）在校生总数，占中学之后 5 年学龄人口总数的百分比



得益于高等教育人口规模持续增大，印度年申请专利数超五万件

注：数据来源于世界知识产权组织
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过去二十五年，印度在电力供应上取得了巨大进步
电力网络覆盖人口比例超92%，高于世界平均水平
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印度信息和通信技术服务业具有全球性竞争优势
出口总金额高于中美之和
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Part Two“数字印度”与网络基础设施

“数字印度”是印度IT及互联网领域的最高行动纲领，为印度描绘了清晰的数字蓝图

Aadhaar数字身份系统是“数字印度”计划成功实现的钥匙

印度电话用户达11.87亿户，其中移动电话用户规模达11.66亿户

2019年上半年，印度移动互联网用户月均流量使用总量达563.2万TB，同比增长147.1%

2019年上半年，印度平均每GB流量仅0.77元，同期中国为5.57元



“数字印度”是印度IT及互联网领域的顶层政策设计
旨在推动电子政务、IT、ITeS、创新及互联网治理水平提升、实现包容性增长

Internet Governance

让印度成为全球互联网治
理的枢纽。

e-Security

保护印度的网络
空间，保障数字
印度各项计划的
实现。

e-Industry

推动电子硬件制
造，II及ITeS行业
发展。. 

e-Innovation/R&D

大力支持研发及创新
活动，建立研发成果
转化机制。. 

e-Inclusion

促进包容性增长

3 4 5 6 721

e-Learning: 

建立国家在线教育
及知识网络，提升
国民知识及IT技能。

e-Government

为政府服务及居
民提供电子信息
基础服务。

“数字印度”计划主要目标



“数字印度”是涵盖政府治理、商业及居民生活的庞大计划
该计划的推进将极大的改善印度的治理水平，商业生态及社会生活形态

信息技术基础设施 按需服务 公民的数字赋权 “数据印度”明星项目

• Aadhaar数字身份（包括

电子认证及电子签名）

• 高速宽带互联网络

• 国家数据中心(SDC)

• MeghRaj云计划

• 国家服务提供网关

（NSDG）

• 国家知识网（NKN）

• 政府服务移动平台

• 地理信息系统（GIS）

• 公共互联网访问计划

• 网路安全建设

• 建立电子辖区MMP系统

• 线上提供所有服务

• 电子交易分层管理

• 政府数据开放

• 推行电子和无现金金融

交易

• 建立电子政务App Store

• 成立国家电子政务标准

与技术中心（NeST）

• 成立公共服务中心

• Aadhaar数字身份系统

• 全国项目审查报表平台

• 政府开放电子办公室系

统

• 电子采购平台

• 建成国家数据中心

• 公共财政管理系统

• DBT数据管理

• EFC / PIB病例监测系统

• 电子法院

• ……

“数字印度”计划的实施

• 普及数字素养

• 通用数字资源供给

• 所有文件/证书云端保存，

均可在云端调用

• 印度数字资源/服务的可

用性语言不断完善

• 参与式协作数字平台治

理

• 通过云可移植所有权利



Aadhaar数字身份系统是“数字印度”计划成功实现的钥匙
现在印度已经掌握这把钥匙

Aadhaar数字身份系统发展历程

2009年&2010年

• UIDAI成立

• UIDAI主导发布了Aadhaar

计划

• 有资格参与注册过程培训及

代理商名单发布

• 第1例信息录入Aadhaar系

统

2012年&2013年

• 在线认证系统启动

• 基于Aadhaar系统认证的

政府补助发放开始实施

2014年&2015年

• 被批准的Aadhaar注

册地区扩大，预算资

金增加。

• 启动了与Aadhaar关

联的DigiLocker服务

• 《阿德哈尔法》签署

2016年& 2017年

• 围绕Aadhaar涉及的公民隐私问题得

到解决

• 印度废钞运动：由于各种原因，推行

多年的Aadhaar进展不及预期，2016

年11月8日，印度总理莫迪宣布，当

晚0时起面值500及1000卢比的纸币

停止流通，但用户让可以将其存入银

行，数亿无银行账户的人就必须开设

银行账户，而开设银行账户必须使用

Aadhaar身份认证系统， Aadhaar注

册毕其功于一役。

2018年&2019年

• Aadhaar数字身份人口

系统用户突破12.3亿，

99%的成年人拥有了

Aadhaar数字身份



Aadhaar是全球最大的生物数字身份系统，应用场景不断丰富
已经对印度提升效率、透明度、公平及减少腐败起到了巨大的推动作用

Aadhaar数据身份系统特点及应用场景

基础信息+生物信息<指纹、虹膜及人脸信息>

12位随机唯一数，无实体卡

密码、一次性密码、数据证书及生物标识等认证

号码不包含任何敏感信息

可扩展的技术架构

开源技术

一位居民一个Aadhaar账号

Aadhaar 

数字身份系统

其他可扩展服务 银行账户，普惠金融

手机卡，

JAM网路

政府补贴

发放认证

选民登记认证 生物识别考勤系统



信息技术的迅速发展，印度安全互联网服务器需求增长迅猛
2018年已拥有25.4万台
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2019年6月，印度电话用户达11.87亿户，城市用户占比56.9%
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北方邦（东）+北方邦（西）电话用户超一亿六千万
为印度电话用户最多的地区
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2019年6月，印度移动电话用户规模达11.66亿户
印度普通用户未曾经历有线电话阶段，直接进入移动通信时代
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北方邦（东）、马哈拉施特拉邦、安得拉邦、比哈尔邦及泰米尔纳德邦
移动电话用户规模均超八千万，排名前五
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Vodafone+Idea共同拥有近三分之一印度移动电话用户
成立仅三年的Reliance Jio抢占近三成市场份额
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用户数（亿户） 季末环比增速
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近五年，印度电信网络基础设施能力获得了巨大的提升
2019年6月末，近九成用户通过宽带网络接入互联网，用户总数近六亿

注：印度窄带网络指的是，单向或双向容量小于512KB/s的网络
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2019年上半年，印度移动互联网用户月均流量使用总量达563.2万TB
同比增长147.1%
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印度移动流量资费持续降低
2019年上半年，印度平均每GB流量仅0.77元，同期中国为5.57元
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印度移动网速在全球主要国家中排名垫底，平均下载速度仅为5.8Mbps
中国为13.8Mbps，为印度的2.4倍
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新孟买、海德巴拉、金奈及加尔各答，为印度4G平均下载速度最快的城市

8.1 7.9 7.8 7.8 7.5
7.1 7 6.9 6.7 6.6 6.4 6.3 6.2 6.2 6.2

5.3 5.2 5.1 5

4

0

2

4

6

8

10

新
孟
买

海
得
拉
巴

金
奈

加
尔
各
答

孟
买

瓦
达
达
拉

德
里

印
多
尔

班
加
罗
尔

博
帕
尔

那
格
浦
尔

艾
哈
迈
达
巴
德

苏
拉
特

普
纳

加
兹
阿
巴
德

坎
普
尔

拉
克
瑙

斋
浦
尔

巴
特
那

安
拉
阿
巴
德

主要印度城市平均4G下载网速（Mbps）



Airtel网络下载速度显著高于其他运营商
Reliance jio排名第二，BSNL网络体验较差
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Part Three 印度互联网行业发展现状及投融资分析

印度连续五年智能手机出货量突破一亿部，Realme超越OPPO，排名第四

印度接入互联网服务的用户超6.7亿，渗透率为48.7%，超过一半人口尚未触网

2019年6月，印度96.7%的用户通过智能手机接入互联网

印度移动互联网用户月均流量消耗9.77GB，显著高于中国用户

2019年Q3，印度互联网行业VC投资金额超35亿美元，为全球第四大风险投资市场



印度连续五年智能手机出货量突破一亿部
智能手机普及率持续提升，是移动互联网服务发展的必要条件
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2019年Q3，小米手机市场份额达26%，排名印度市场第一
Realme快速崛起，超越OPPO，排名第四
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2019年6月底，印度互联网用户超6.7亿，渗透率为48.7%
仍有7亿人尚未触网
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受制于经济发展水平，印度直接进入移动互联时代
2019年6月，印度96.7%的用户通过智能手机接入互联网
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2019年6月，印度手机用户链接移动网络的比例仅为55.2%
仍有数亿用户尚在使用功能手机，无法接入移动网络
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马哈拉施特拉邦及安得拉邦互联网用户超5000万，排名TOP2
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2019年6月印度各主要地区/邦接入互联网用户数（万户）城市 农村



相比中国，印度用户对移动网络更为依赖
2019年Q2，印度移动互联网用户月均流量消耗9.77GB，显著高于中国用户
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印度4G网络普及率持续快速提升
2019年上半年，4G网络流量使用总量占比超九成
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Reliance Jio横空出世，将普惠4G网络带给数亿印度年轻人
2019年6月， Reliance Jio服务近一半印度移动互联网用户
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获得欧美、日韩及印度本土大型财阀的资本支持
Reliance Jio在印度电信市场所向披靡

2013年5月

• 信诚工业公司

• 韩国贸易保险公

司

7.5亿美元

2014年9月

• 韩国进出口银行

7.5亿美元

2014年7月

• 日本软银

• 花旗集团

• 巴克莱投资银行

• 美国银行

• 东京银行

• 三菱UFJ

15亿美元

2018年4月

• 三井住友银行

• 瑞穗实业银行

• 东京银行

• 三菱UFJ

5亿美元

2018年6月

• 瑞穗实业银行

• MUFG联合银行

• 韩国贸易保险公司

• 摩根大通银行

• ING

• 德国商业银行

• 花旗集团

• 桑坦德银行

• 法国巴黎银行

10亿美元

2018年8月

• SFS银行

• 印度工业信贷投资银行

• HDFC银行

• 贝莱德集团

• 埃塞克斯银行

2.14亿美元

2016年6月

• 信诚工业公司

28.3亿美元

Reliance Jio成立以来融资事件



仅用170天，Reliance Jio用户规模突破1亿
微信用户规模突破1亿耗时433天
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Reliance Jio不仅成为了印度最大的电信运营商，还在全面布局移动互联网
通过定制手机预装及应用市场分发，覆盖更多的用户应用场景

Myjio JioCinema JioTV JioCall JioChatJioSaavn JioBrowser

JioNet JioNews JioMoneyJioHealthHub JioSecurity JioCloud

Reliance Jio互联网生态布局



2019年Q3，印度互联网行业VC投资金额超35亿美元
已成为继美国、欧洲及中国之后，全球第四大风险投资市场
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印度互联网行业VC投资金额（百万美元）



2019年Q3，印度Ola融资4.9亿美元，跻身全球十大VC融资案例之列
此外Udaan在此期间融资3.5亿美元，为创投领域明星项目
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2019年Q3 全球十大VC融资事件融资金额（百万美元）



近十年印度互联网独角兽企业大量涌现
成立五年以内，估值10亿美元及以上的企业达7家
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Ola Electric0
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印度估值达到10亿美元的企业
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注：上图气泡大小代表估值大小



以Dunzo、Meesho为代表的印度初创企业值得关注
未来将会是新晋独角兽企业有力争夺者

公司 行业 总部 雇员 备注

Cure.fit 运动健康 班加罗尔 500+ 近三年收入超过1亿美金

TapChief 企业服务 班加罗尔 80+

RazorPay 移动支付 班加罗尔 480+

Bounce 共享经济 班加罗尔 210+ 每天服务人数近10万

Playment 众包服务 班加罗尔 100+ 客户包括Ola、三星、阿里、Flipkart等

InterviewBit 招聘 普纳 85+

LBB 本地生活 德里 除本地生活服务外，正在进军电商领寓

Dunzo 物流 班加罗尔 600+ 获得了Google 1200万美金的投资

UpGrad 教育 孟买 460+

NineLeaps 企业服务 班加罗尔 420+

Simpl 移动支付 班加罗尔 创始人高盛及贝尔斯顿背景，Visa、Square投资

Meesho 社交电商 班加罗尔 700+ 获得了Facebook的投资

Karza 金融科技 孟买

Bizongo 包装材料 孟买 500+ 获得了B Capital和世界银行旗下投资公司2200万美元B轮投资



Part Four 印度互联网用户特征及重点行业分析

2019年Q3，印度用户App下载量超60亿次，为全球移动互联应用最重要的增量市场之一

三分之二的印度互联网用户小于30岁，农村地区用户年轻化特征更为显著

印度移动互联网用户日均上网近三小时，每日16时至20时用户最活跃

超七成印度移动互联网用户日均使用社交网络超1小时，男性占比超七成

印度用户每周在线视频观看时长超500分钟，Youtube月活用户规模超三亿



2019年Q3，印度用户App下载量超60亿次
为全球移动互联应用最重要的增量市场之一
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2019年Q3主要国家用户App下载量（亿次）App store Google Play

注：由于在中国Google Play的使用受到限制，所以无中国数据



相比中国，印度用户移动应用使用更为开放及活跃

0 20 40 60 80 100 120 140 160

中国

日本

巴西

英国

法国

德国

美国

印度

加拿大

韩国
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2019年10月，印度用户下载量前十名App，美国公司占据八席
海外版抖音（TikTok）成为唯一入围前十的中国应用

排名 App名称 开发商 类别

1 WhatsApp Inc 即时通讯

2 Google LLC 在线视频

3 Google LLC 搜索

4 Google LLC 应用市场

5 Facebook 社交媒体

6 Google LLC 工具

7 True SoftwareScandinavia AB 即时通讯

8 Instagram 社交媒体

9 TikTok Inc. 短视频

10 Facebook 社交媒体

WhatsApp Messenger

YouTube

Google

Google Play services

Facebook

Google Chrome

Truecaller

Instagram 

TikTok

Facebook Lite 

2019年10月印度用户App下载量排名（App Store and Google Play ）



三分之二的印度互联网用户小于30岁
农村地区用户年轻化特征更为显著
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大型城市互联网用户分布更为均衡
50+岁用户占比达10%左右
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印度每天接入互联网服务的用户仅为65%
相比中国互联网使用频率仍然较低
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超九成印度互联网用户会在家中使用互联网服务
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亚洲国家移动互联网用户普遍更加沉迷于智能手机
印度移动互联网用户日均上网近三小时
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每日16时至20时，为印度互联网用户最活跃时间段



印度移动互联网用户九成时间使用App

Mobile Web

11.3%

Apps

+88.7%

印度互联网用户上网时间分配
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超七成印度移动互联网用户日均社交网络超1小时
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印度社交网络用户性别差异显著，男性用户占比超七成
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40510

31710

11072
9535

7143

WhatsUp Facebook MSN Messenger Instagram Linkedin

2019年10月印度主要社交网络活跃用户数（万）

WhatsUp活跃用户超四亿，超越Facebook排名榜首



印度用户每周在线视频观看时长超500分钟，显著高于全球平均水平
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YouTube活跃用户近三亿，是印度用户最钟情在线视频App
电信运营商Reliance Jio 旗下jio TV入围前三
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“数字印度”计划的无现金行动，推动印度移动支付快速发展
移动支付创业企业不断涌现
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印度新闻用户日均浏览资讯时长达10.7分钟
娱乐及体育资讯时长占比过半
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2019年9月印度用户移动新闻App不同内容类别阅读时长占比

移动新闻用户日均浏览资讯时长：10.7分钟



印度电商用户达3.6亿，用户规模超越美国，全球第二
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印度电商用户消费品类集中度较高
电子产品消费金额占据半壁江山
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2019年10月，印度手机游戏玩家规模突破三亿
已经成为用户规模仅次于中国的游戏市场
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